ZARUKA MOBILITY LAND ROVER

NA CESTACH SA 0 VAS ZARUCENE
POSTARAME




ZARUKA MOBILITY LAND ROVER

V RAMCI VASEJ ZARUKY

Cestna asistencia v kazdej situacii po dobu celych 3 rokov: bez ohladu na to, kam v Eurépe cestujete, automaticky sa na vas
vztahuje komplexna zaruka mobility Land Rover pocas prvych 3 rokov zaruky vasho vozidla.'

CESTNA ASISTENCIA

Ak v krajindch, v ktorych plati zadruka mobility Land Rover,' nemézete
nastartovat svoje vozidlo alebo pokradovat v ceste v dosledku technickej
poruchy, pomdze vam zéruka mobility Land Rover.

Nasa asistenéné sluzba vdam pomdze aj v pripade udalosti, ktord si
spdsobite sami, napriklad v pripade vybitej batérie, prazdnej nadrze,
nespravneho tankovania alebo straty kltca.

ODTAH VOZIDLA

Ak pomoc na mieste nie je moznd, zaruka mobility Land Rover zabezpedi
profesionélny odtah do najblizSieho servisu alebo autorizovaného servisu
Land Rover.

NAHRADNE VOZIDLO

V pripade poruchy vém v rdmci zéruky mobility Land Rover poskytneme
néhradné vozidlo po dobu max. 3 kalendarnych dni v tuzemsku a 10
kalendarnych dni v zahranici. Upozornujeme, Zze dostupnost nédhradnych
vozidiel zavisi od miestnych podmienok?. Zarover upozoriiujeme, ze vo
vacsine pripadov budu na prevzatie ndhradného vozidla potrebné Udaje z
vasej kreditnej karty. Pripadne vdm uhradime néaklady na dal$iu cestu
taxikom, vlakom alebo lietadlom, a ak je potrebné dalsie prenocovanie,
uhradime aj stvisiace vydavky.?

VYZDVIHNUTIE, VRATENIE A PREPRAVA
OPRAVENEHO VOZIDLA

Opravené vozidlo si mdzete vyzdvihnut sami. Pripadne zabezpedi zéruka
mobility Land Rover prepravu opraveného vozidla k vdm domov alebo
na iné pozadované miesto.

' Zoznam krajin, v ktorych plati zéruka mobility Land Rover, néjdete na adrese https://www.landrover.sk/ownership/service-and-maintenance/europa-service.html

2 Platia podmienky prislusnej autopozic¢ovne.

3 Zaruka mobility Land Rover prevezme néklady na taxik na najblizsiu resp. preferovanu zelezniénu stanicu alebo letisko do vysky 200,- €; na cestu vlakom prvej triedy do 400,- € na osobu;
na letenku triedy Economy alebo Premium-Economy do vysky 700,- € na osobu. Ak by bolo potrebné dalsie prenocovanie, uhradime néklady za vietky opravnené osoby na jednu noc v 4- alebo
5-hviezdi¢kovom hoteli vo vadej domovskej krajine a na max. sedem noci v 4- alebo 5-hviezdi¢kovom hoteli v krajinach, kde plati zaruka mobility (do

300,- €/noc s ranajkami). Vsetky tdaje st uvedené vratane DPH.



PREDLZENA ZARUKA MOBILITY
PO UPLYNUTI VASEJ ZARUKY

Aj po uplynuti zaruky vyrobcu Land Rover mozete byt nadalej mobilni bez akychkolvek obév: ak bude servis vasho vozidla
zabezpecdovat autorizovany partner Land Rover, mate moznost pred|zit si zaruku mobility Land Rover, a to bez ohladu na vek

vozidla.

CESTNA ASISTENCIA

Ak v krajindch, v ktorych plati zaruka mobility Land Rover,' nemézete
nastartovat svoje vozidlo alebo pokradovat v ceste v dosledku technickej
poruchy, pomdze vam zéruka mobility Land Rover.

ODTAH VOZIDLA

Ak pomoc na mieste nie je mozn4, zadruka mobility Land Rover zabezpedi
profesionalny odtah do najblizsieho servisu alebo autorizovaného servisu
Land Rover a na Zelanie aj do vésho servisu, pokial' je vzdialeny max.
75 km.

GARAZOVANIE

Ak je vase vozidlo Land Rover v désledku poskodenia nepojazdné a je
potrebné ho gardzovat, postarame sa o to a uhradime naklady (do vysky
max. 120,- € bez DPH na kazdu $kodovud udalost).

NAHRADNE VOZIDLO

Ak je vozidlo nepojazdné z dévodu technickej poruchy po nehode, poziari,
vandalizme alebo pokuse o kradez, resp. ak bolo vozidlo odcudzené,
operacné stredisko zabezpedi podla moznosti rovnocenné vozidlo, aby
ste mohli pokracovat v ceste. Uhradime za zédkaznika néklady na prendjom
vozidla po dobu opravy v trvani 3 pracovnych dni (plus 2 za vikend) pri
technickej poruche, v trvani 2 pracovnych dni (plus 2 za vikend) pri nehode,
poziari, vandalizme alebo pokuse o krédez.* Pripadne zabezpedime dalsiu
cestu taxikom, vlakom, lietadlom alebo prenocovanie v hoteli.®

VYZDVIHNUTIE, VRATENIE A PREPRAVA
OPRAVENEHO VOZIDLA

Opravené vozidlo si mézete vyzdvihn(t sami ako jeho majitel, vodi¢ alebo
opravnena osoba. Ak sa miesto opravy nachddza minimalne 80 km od
miesta bydliska, zabezpecime bezplatni cestu vlakom alebo lietadlom.®

4Z Uhrady st vylu¢ené vydavky na palivo, dodatoéné poistenie a myto. V zésade platia podmienky prisludnej autopozi¢ovne.
° Zaruka mobility Land Rover zabezpedi a uhradi vasu cestu domov alebo dalej taxikom do najblizsieho servisu Land Rover, autopozi¢ovne, na zelezni¢nu stanicu alebo letisko (max. 120,- € na kazdu
Skodovi udalost); vlakom prvej triedy (max. 400,- € na kazdi $kodovii udalost a osobu) alebo letecky triedou Economy (pri predbeznom trvani cesty vlakom dlhsie ako 6 hodin a max. 700,- € na kazdu

$kodovu udalost a osobu).

Ak je miesto vzniku Skody vzdialené od bydliska viac ako 80 km, uhradime aj naklady na prip. potrebné prenocovanie v hoteli. Na kazdu $kodovii udalost uhradime néklady za spolucestujiceho do
vysky max. 120,- €/noc, a to na max. jednu noc v tuzemsku a max. sedem noci v zahranici, resp. max. € 180,-/ noc v eurépskych hlavnych mestach. Vietky tdaje st uvedené vratane DPH.



LAND ROVER
SLUZBA MOBILITY

Centrélne telefénne Cislo v rdmci Slovenska:

244 453 268 (bez poplatku)

Zo zahranidia:

+421 244 453 268

(ndklady zavisia od prislusnej tarify vasho poskytovatela)

Ak sa vo vasom vozidle nachadza tlacidlo B-Call, mézete zavolat na hore
uvedené &islo aj stlaéenim tohto tladidla po dobu minimélne 3 sekind.

Poéas telefonatu si pripravte nasledujice udaje:
- meno

- lokalitu

- evidenéné ¢islo a VIN vozidla

- kratky popis udalosti

- telefénne &islo, na ktorom vas zastihneme

JAGUAR LAND ROVER AUSTRIA GMBH
FasaneriestraBe 35, 5020 Salzburg
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